
5 
參與社會公益

對應 SDGs

        

    

章節亮點

 ★ 投入社會關懷與回饋金額超過新台幣 1.9億元
 ★ 【非洲偏鄉水井計畫】至 2024年累計完工 62座新水井、2座雨
水收集壩，並完成 3座損壞舊水井的修復，改善當地水資源，
用愛灌溉非洲土地

 ★ 【安心起家專案】補助花蓮強震受災 470戶，重建家園遷居時購
置家電、傢俱或其他相關支出所需 

 ★ 【讓愛閃耀】補助支持 69個中小型社福團體方案能穩定運作，
並服務台灣地區在地的弱勢對象

 ★ 【印度捐助專案】捐贈 7組飲水設備給萬海孟買辦公室周邊的 4
個公立學校，以協助改善學童的飲水品質和健康

 ★ 【日本捐助專案】捐助 23間日本在地社福單位，並期盼能將
愛心傳遞到需要幫助的地方，同時響應聯合國永續發展目標

 ★ 【愛心貨櫃 –慈善物資協運專案】2024年協運社福團體運送
6,800雙學童運動鞋送往印度菩提迦耶、孟買

 ★ 【急難救助專案】2024年提供 960戶次弱勢家戶因逢重大傷
病、意外事故時的經濟扶助

 ★ 2024年共計舉辦 162場志工活動，共 812人次參與，被服
務對象約 4,834人次
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5.1 參與社會公益

萬海航運於 2003年 8月 8日捐助成立財團法人萬海航運社會福利慈善事業基金會（以下簡稱：萬海慈善），以「公眾服務」為使命，由萬海慈善主導各項社會福利專案
活動，在陳柏廷董事長及萬海全體同仁共同投入下，至今邁入第 21年。

萬海慈善秉持「把愛送到最需要的地方」的服務理念，投入公益慈善領域。萬海慈善服務族群從高齡長者到年幼孩童；身心障礙者到貧病家庭，依據他們的需求提供物資、

金錢協助，並結合社福資源，落實推動各項服務方案，照顧國內外弱勢族群。

在萬海慈善的引領下，萬海的同仁們也積極投入社會回饋，不論是身體力行的志工服務或捐血活動，抑或是在海外辦公室組織公益活動，以多元的形式幫助社會共好。

社會參與投入

2024年社會參與投入金額總金額超過新台幣 1.9億

志工服務
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專案說明
2024年萬海航運與萬海慈善攜手投入各項社會參與行動，詳細內容請見參萬海 ESG網站和萬海慈善官網。

環境保護

【 萬海造樹海 】植樹造林養護計畫

認植養護全台灣超過 60萬棵樹，截至 2024年已
種植 353,898棵樹苗。詳見章節 3.7.2 植樹造林

【 愛心貨櫃 –二手貨櫃捐贈專案 】

捐贈【萬海愛心貨櫃】予臺北市立動物園進行熱帶

雨林區亞洲象舍更新工程搬運亞洲象。

【 傳荇基金 環保節能專案 】朝陽方案

至 2024年已協助 4間社福安置機構，於自有房舍
屋頂建置太陽能光電設備。

【 海洋永續行動 】

於桃園觀音草漯沙丘辦理 1場淨灘活動，共計 67
位志工參與，清理海洋垃圾共 143.8公斤。
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社區關懷

【 讓愛閃耀 】公益服務方案補助

自 2016年起支持中小型社福單位方案能穩定運作服務
台灣地區在地的弱勢兒少、身心障礙者、老人、婦女等

對象。2024年補助 69個中小型社福團體方案能穩定運
作，服務台灣地區的弱勢對象。

【 安心起家專案 】

協助 2024年 4月 3日花蓮強震受災戶重建家園，補助
遷居時購置家電、傢俱或其他相關支出所需，共計補助

470戶。

【 當我們同在醫起 】大專醫療衛教營隊補助

2024年補助 18隊大專醫療相關服務性社團寒暑營隊
活動經費，協助社團至台灣各地偏鄉進行醫療衛教及

服務。

【 新船命名儀式暨公益捐贈活動 】

新船命名儀式以簡單隆重的方式進行，撙節費用安排

公益援助，捐贈物資予 16個中、日、韓船廠當地社福
團體。

【 非洲偏鄉水井計畫 】

與「舊鞋救命國際基督關懷協會」與「愛女孩國際關懷

協會」合作進行【非洲偏鄉水井計畫】。

照片出處 : 舊鞋救命國際基督關懷協會

【 印度捐助專案 】

捐贈7組飲水設備給萬海孟買辦公室周邊的4個公立學校，以協助改善學童的飲水品質和健康。

【 日本捐助專案 】

萬海在日本深耕經營多時，並期盼能將愛心傳遞到需要幫助的地方，同時響應聯合國永續

發展目標，服務對象為社會各種弱勢群體，捐助 23間日本在地社福單位，提供各種社會福
利服務。
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弱勢扶助

【 愛心貨櫃 –慈善物資協運專案 】

協助國內社福團體馳援國際賑濟物資運送。2024年捐助協運社福團體運
送 6,800雙學童運動鞋送往印度菩提迦耶、孟買。

【 急難救助專案 】貧窮邊緣家庭扶助 

2024年提供 960戶次弱勢家戶因逢重大傷病、意外事故時的經濟扶助。

【 傳荇基金 幸福宅急便 】 

補助日用品購物金供弱勢家戶採買民生物資，2024年補助 20,398戶次。

【 傳荇基金 幸福年菜專案 】 

提供年菜禮盒讓弱勢家戶年節也能溫馨團聚，2024年補助 1,000戶次。

【 安心醫泊 】遠地醫療住宿補助 

與錦里基金會合作，提供台灣經濟困難民眾的北上就醫時免費住宿補助，

使民眾與陪伴者於北部就醫期間可安心面對診療。2024年共補助6案次。

【 外籍漁工關懷 】 

與「台北新事社會服務中心」合作寒冬送暖，2024年採購 1,000件禦寒
棉被，與萬海志工前往北海岸 10餘個漁港，發送給外籍漁工使用。

【 萬海快樂捐血日 】 

為響應捐血傳愛，萬海慈善每年 2月、8月與「台灣血液基金會」合作於
北中南共 12個地點辦理捐血活動。邀請社會大眾、萬海航運長官同仁、
關係企業及客戶挽起衣袖共襄盛舉。2024年共 1,522人響應募得 2,180
袋義血。

【 以巴戰爭區域救援基金專案 】 

支持「無國界醫生」在以色列和加薩地區展開緊急應對活動，進行的相關

人道醫療救援工作，並提供生活、醫療、乾淨水等物資補給。

【 捐贈物資 】 

新加坡、越南等分公司辦理當地弱勢關懷社福單位捐贈物資活動。
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教育合作

【 愛心貨櫃 –二手貨櫃捐贈專案 】 

將貨櫃捐贈給社福團體供改建成社區教室、診所、培力或諮商服務

據點等空間，延續貨櫃的生命旅程，詳見章節 5.2愛心貨櫃

【 益起童行 】 偏小畢業生戶外教育補助專案 

補助全國偏遠地區小學77位學生參加畢業旅行，並投入公益服務。

【 萬海育才助學計畫 】 

2024年提供 295位海事職校及大專學生獎助金。

志工服務

萬海慈善志工隊 

自 2012年成立志工隊，除了萬海員工積極參與，亦對外招募社會
人士加入，一同執行各項公益活動。2024年共計舉辦 162場志工
活動，共 812人次參與（含企業志工 298人次），被服務對象約
4,834人次。

萬海為鼓勵員工參與志工服務，除了提供志工假外，並於尾牙活動

頒發績優志工獎以茲肯定。

萬海 ESG永續種子 

於萬海台灣營運據點招募「萬海 ESG永續種子」，讓同仁從自身
做起，共同實踐聯合國永續發展目標相關活動。
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藝文推廣

【 愛有為 】身障者才藝徵選大賽及公益巡演

第七屆【愛有為】身障者才藝徵選大賽，分歌唱、器

樂、肢體表演受理共 145組報名，經初賽評選完成，共
24組參賽者於 7月 27日現場進行決賽。 並於賽後辦
理 4場校園、監所公益巡演。

【 萬海慈善音樂饗宴 】 樂來越愛你電影交響音樂會 

「萬海慈善音樂饗宴《樂來越愛你》電影交響音樂會」

於 12月 21日在國家音樂廳演出，為【讓愛閃耀】專案
募款。

【 Care in & Change out 讓愛閃耀公益畫展 】 

2024年邀請 71位名人及藝術家參與藝術創作，所有藝術作品無償捐贈給萬海慈善線上競
標義賣。義賣總金額 747,794元捐贈【讓愛閃耀】募款專戶公益使用。

《 停泊棧 》公益刊物發行及粉絲團 

每月發行《 停泊棧》定期公開、自我揭露各項會務及募款公告，並呈現公益相關議題之專

題報導、身心靈健康、人文新知、藝文資訊等多元內容，提高大眾對公益訊息的關注。

萬海慈善粉絲團

透過網路社群即時分享公益慈善訊息，讓關心公益慈善的單位能夠了解並掌握參與機會，

截至 2024年底粉絲會員數達到 13,775位， 總觸及數 498,616次，互動次數 43,430次。
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亮點專案 -愛心貨櫃5.2 

萬海自 2004年開辦【愛心貨櫃 –慈善物資協運專案】，為實現地球村時代四海一家的理想，關懷世界各地弱勢族群，運用航運公司核心業務特色，協助國
內社福團體馳援國際賑濟物資運送，為愛心慈善物資援外計畫提供免費海運服務。讓愛心不再受限於地理疆界、溫暖得以航向世界各地，使善心能更快速、

更有效地觸及世界各地需要幫助的角落。

同時秉持資源永續利用的理念，自 2017年起開辦【愛心貨櫃 –二手貨櫃捐贈專案】，將櫃況良好的二手貨櫃轉化為服務弱勢的溫暖空間，協助非營利社會
福利團體、機構提升弱勢族群服務能量。 

• 捐助「慈濟基金會」協助運送 6,800雙學童運動鞋往印度加爾各答港，到港後轉運捐助物資至印度菩提迦耶、孟買兩地
予約 14所學校之弱勢兒童。期望透過本次運動鞋發放能保護兒童的雙腳，讓他們更安全地上下學。同時進行衛教宣導，
傳遞雙腳保健知識，幫助兒童健康成長。

相片出處：慈濟基金會
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• 捐贈「中華基督教以琳關懷協會」4只貨櫃，因應服務據點緊急搬遷需求，短期貨櫃用以儲放部分教學設備、運動器材、事務機器等。後續貨櫃將改裝為
農場品加工室、體驗教育教學教室、多功能會談室及工作人員辦公室，以擴展以琳農場服務，提供少年之就業輔導課程及工作體驗，培力以轉銜進入職

場，再延伸至服務至青少年兒童戶外體驗教育。

• 捐贈「花蓮縣立三民國民中學」3只貨櫃，用以儲放體育班舉重隊、射箭隊、棒球隊器材。因校內原空間有限，棒球隊設備皆需蓋帆布避免淋雨損壞，射
箭隊及舉重隊則因設備堆積於室內有限空間，影響學生受訓可用空間。此項捐贈可保護器材避免受損，提升學生取用的便利與安全性，進而使校內空間

得到更有效運用。

• 捐贈「彰化縣自閉症肯納家長協會」1只貨櫃。彰化肯納社區小作所，長期提供自閉症及身心障礙者就業機會，承接三間五金代工廠委託。由於代工物品
原本存放於走道，可能影響逃生動線。此項捐贈將增加協會儲放空間，讓學員能在安全的環境中作業。

• 捐贈「臺北市立動物園」 2只 20呎貨櫃，運用改造貨櫃協助亞洲象於熱帶雨林區亞洲象舍更新工程建置時搬遷。

• 捐贈「舊鞋救命國際基督關懷協會」共 5只 40呎高櫃，裝載二手物資送至非洲肯亞、馬拉威、索馬利蘭等國後，改建為社區教室、社區診所、培力或諮
商服務據點等空間。

相片出處：舊鞋救命國際基督關懷協會
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亮點專案 - 海外援助計畫5.3

【非洲偏鄉水井計畫】
自 2021年起，萬海航運、萬海慈善與舊鞋救命國際基督關懷協
會以及愛．女孩國際關懷協會合作【非洲偏鄉水井計畫】。兩間

非營利組織長期在非洲偏鄉從事援助工作，他們發現偏鄉居民若

要飲用一口潔淨的水，難若登天；孩童及婦女每天徒步取水，犧

牲教育權與工作時間，有時還得與牲畜共享水源。費盡千辛萬苦

取回的水卻是濁黃不堪，看得見蠕動的生物，也有隱藏的細菌，

嚴重衝擊一家人的健康。至 2024年底累計完工 62座新水井、2
座雨水收集壩，並完成 3座損壞舊水井的修復，預計於 2025年
底前完成 19座新水井及 7座雨水收集系統，改善當地水資源，
用愛灌溉非洲土地。

照片出處 : 愛．女孩國際關懷協會

照片出處 : 愛．女孩國際關懷協會
了解更多 了解更多 

【非洲生態廁所建置案】
在東非的烏干達，超過一半的人口使用不安全的廁所和衛生設施，傳統的茅坑廁

所採取的作法是在地面下挖約兩層樓深的洞，再用廢木板或鐵皮等現成材料搭建

而成，結構簡陋。由於地面是原有的泥土，下雨時容易崩塌，甚至有小孩跌入坑

內的風險；此外，茅坑通常沒有門鎖，女孩們在如廁時感到不安全，導致女孩們

在生理期時容易缺課而影響學習。2023年在萬海慈善的支持下，愛．女孩國際
關懷協會的【非洲生態廁所建置案】加快了進程，於烏干達 MUKONO的 30所學
校建置共 60間生態廁所，期望通過教育發揮最大效益。60間生態廁所已於 2024
年陸續完工，預計可改善約 9,000位非洲學童如廁環境。此外，生態廁所也能減
少環境汙染與疾病的傳播，並可生產有機肥料，促進農業循環。

關於本報告書

董事長的話

亮點專欄 - 萬海航運 60周年 -
持續前行

關於萬海航運

萬海的榮耀

1永續藍圖

2務實永續治理

3減少環境衝擊

4高度社會信任

5參與社會公益

5.1 年度社會參與經費投入

5.2 亮點專案 - 愛心貨櫃

5.3 亮點專案 - 海外援助計畫

附錄

目錄

1152024 萬海航運 永續報告書

關於本報告書

董事長的話

亮點專欄 - 萬海航運 60周年 -
持續前行

關於萬海航運

萬海的榮耀

1永續藍圖

2務實永續治理

3減少環境衝擊

4高度社會信任

5參與社會公益

5.1 年度社會參與經費投入

5.2 亮點專案 - 愛心貨櫃

5.3 亮點專案 - 海外援助計畫

附錄

目錄

115

https://charity.wanhai.com/do/usr/Init?method=sildesPage&ariticle_id=ARITICLE20250214084552069&objId=
https://charity.wanhai.com/do/usr/Init?method=textPage&ariticle_id=ARITICLE20250214101242192&objId=
https://charity.wanhai.com/do/usr/Init?method=sildesPage&ariticle_id=ARITICLE20250214084552069&objId=
https://charity.wanhai.com/do/usr/Init?method=textPage&ariticle_id=ARITICLE20250214101242192&objId=


【農耕示範中心及發展計畫】
為協助偏鄉脫離貧窮，舊鞋救命國際基督關懷協會自 2019年在肯亞偏鄉設置示範農場。藉由實地教學，讓村民學習使用有機肥料、種植有機作物、管理作
物輪耕等技術，使當地居民飲食更安全，同時也為經濟弱勢家庭帶來多樣收入，開啟了自給自足的希望。2023年萬海慈善支持其【農耕示範中心及發展計
畫】，於示範農場周圍擴建農耕教學示範中心。隨著農耕教學示範中心於 2024年 8月完工啟用，將為農民提供完整及紮實的教學內容，中心設有磚造宿舍，
節省遠距學員交通往返時間，以減少中斷學習的情況。盼望此計畫能推動農業永續發展，提升當地居民營養取得、有效改善生活品質，實現聯合國永續發展

目標（SDGs）中「消除飢餓」與「增進健康與福祉」的願景。

照片出處 : 舊鞋救命國際基督關懷協會

了解更多 
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【印度捐助飲水機專案】
自 1996年開闢印度航線以來，萬海始終將印度視為業務拓展的重要區域
之一，並深耕當地市場。秉持著「取之於民用之於民」的理念，萬海將部

分營運成果回饋給當地社會。

印度地區普遍面臨飲水衛生條件不良的困境，許多地區缺乏乾淨的水源，

對當地的家庭來說，取得乾淨水源極為困難，這不僅影響了居民的日常生

活，還持續對他們的健康和安全構成威脅。改善當地社會的飲水品質對當

地民眾至關重要，尤其是在印度的許多

公立學校中，學生們常常無法獲得乾淨

的飲用水，這對他們的身體健康以及學

習狀況造成了不良影響。

萬海捐贈飲水機給當地公立學校，期望

能夠改善學童的飲水品質，並藉此提升

他們的身體健康。同時也期望通過改善

學校的教育條件，幫助孩子們在健康的

環境中成長學習，並透過教育改變他們

的生活狀況，從而實現社會流動，打破

貧困的循環。

照片出處 : 財團法人無國界醫生基金會

【以巴戰爭區域救援基金】
自 2023年 10月以來，以色列和加薩之間的緊張局勢急速升級，整個加
薩地帶都遭到襲擊，平民無處避難。2024年萬海捐助「財團法人無國界
醫生基金會」【以巴戰爭區域救援基金】，基金會於當地進行醫療及人

道救援服務，包含提供 24小時性命攸關的醫療照護、疫苗接種、心理健
康、支持醫療設施及物資補給，並運送救援與生活物資，提高當地食物、

用水、住所安全的可及性。幫助更多因戰爭而需救援的人民，同時呼應聯

合國永續發展目標 SDGs第 3項健康與福祉、第 16項和平、正義及健全
制度。

無國界醫生 
【以巴戰爭區域救援專案】相關報導
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照片出處 : 兒童養護施設　仁風園

照片出處 : 社會福祉法人　廣島修道院 照片出處 : 社會福祉法人　廣島修道院

照片出處 : 社會福祉法人　廣島修道院

照片出處 : 社會福祉法人青少年福祉中心

【日本捐助專案】
日本為萬海的核心市場，並在此深耕多年。近年來，也有 32艘新造船在日本建造，積
極支持當地經濟發展，並恪守「We carry, We care」的理念，致力於將愛心與關懷傳遞
給需要幫助的弱勢族群。

本專案捐贈 23間日本當地服務弱勢團體的社福單位，專案亦呼應聯合國永續發展目標
（SDGs），涵蓋多項關鍵議題，包括：「消除貧窮」、「消除飢餓」、「健康與福祉」、
「優質教育」、「性別平等」、「合適的工作及經濟成長」、「和平、正義與健全制

度」，以及「多元夥伴關係」。期望透過這些具體行動為日本社會的發展需求提供實質

支持。

日本辦公室負責執行聯繫及捐助的同仁回饋

此次捐助計畫，正好是日本年底大家準備過年，進

行接洽時，能感受到對方彷彿收到新年禮物一般

的開心。有的單位表示上次捐助的桌椅，設施的受

益者都很愛惜的在使用中；有的單位則說正好可以

幫社福單位的孩子們準備豐盛營養的年夜飯，甚至

有單位還寄來感謝函感謝卡，身為執行人員的我

們，除了打從心裡為他們高興之外，也收穫滿滿的

感動。
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